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1 Hinweise zum Dokument 

1.1 Informationen für den Benutzer 

Dieses Service Handbuch ist für das qualifizierte Service- und 
Wartungspersonal vorgesehen. 

Es enthält technische Informationen die sich auf die Elektronik und 
den mechanischen Teil des Drucksystems beziehen. 

Informationen über die Bedienung des Druckers finden Sie in unserer 
Betriebsanleitung. 

Falls ein Problem auftritt, das mit Hilfe des Service Handbuchs nicht 
gelöst werden kann, wenden Sie sich an Ihren zuständigen Händler. 

  

  

1.2 Hinweise 

Grundlegende Informationen und Warnhinweise mit den 
dazugehörigen Signalwörtern für die Gefährdungsstufe sind in dieser 
Betriebsanleitung folgendermaßen gekennzeichnet: 

 

GEFAHR kennzeichnet eine außerordentlich große, 
unmittelbar bevorstehende Gefahr, die zu schweren 
Verletzungen oder sogar zum Tod führen kann. 

 

WARNUNG bezeichnet eine möglicherweise bestehende 
Gefahr, die ohne hinreichende Vorsorge zu schweren 
Körperverletzungen oder sogar zum Tod führen könnte. 

 

WARNUNG vor Schnittverletzungen. 
Darauf achten, Schnittverletzungen durch Klingen, 
Schneidevorrichtungen oder scharfkantige Teile zu 
vermeiden. 

 

WARNUNG vor Handverletzungen. 
Darauf achten, Handverletzungen durch schließende 
mechanische Teile einer Maschine/Einrichtung zu 
vermeiden. 

 

WARNUNG vor heißer Oberfläche. 
Darauf achten, nicht mit heißen Oberflächen in Berührung 
zu kommen. 

 

VORSICHT weist auf eine potenziell gefährliche Situation 
hin, die zu mittleren oder leichten Körperverletzungen oder 
zu Schäden an Sachgütern führen kann. 

 

HINWEIS macht auf Ratschläge zur Erleichterung des 
Arbeitsablaufs oder auf wichtige Arbeitsschritte 
aufmerksam. 

 
Tipps zum Umweltschutz. 

Ý Handlungsanweisung 

þ Optionales Zubehör, Sonderausstattung 

Datum Darstellung des Displayinhalts 
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1.3 Querverweise 

Verweise auf bestimmte Positionen in einer Abbildung werden mit 
Buchstaben gekennzeichnet. Sie werden im Text mit Klammern 
ausgezeichnet, z. B. (A). Wenn keine Bildnummer angegeben ist, 
beziehen sich die Buchstaben im Text immer auf die nächstgelegene 
Grafik oberhalb des Texts. Wird auf eine andere Grafik Bezug 
genommen, wird die Bildnummer mit angegeben, z. B. (A, in 
Abbildung 5). 

 

Bei einem Querverweis auf Kapitel und Unterkapitel werden die 
Kapitelnummer und die Seitenzahl angegeben, z. B. Verweis auf 
dieses Unterkapitel: (siehe Kapitel 1.3, Seite 5). 

 

Ein Verweis auf ein anderes Dokument hat die folgende Form: Siehe 
'Betriebsanleitung'. 

 

 

Zeichnungsinhalte 

Querverweise auf 
Kapitel und 
Unterkapitel 

Verweise auf andere 
Dokumente 
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2 Sicherheitshinweise 

2.1 Allgemeine Sicherheitshinweise 

Ý Umgebung des Geräts während und nach der Wartung sauber 
halten. 

Ý Sicherheitsbewusst arbeiten. 

Ý Demontierte Geräteteile während der Wartungsarbeiten sicher 
aufbewahren. 

 

 

 

WARNUNG! 

Das Einziehen von Kleidungsteilen durch bewegte 
Geräteteile kann zu Verletzungen führen. 

Ý Möglichst keine Kleidung tragen, die sich in 
bewegten Geräteteilen verfangen kann. 

Ý Hemd- und Jackenärmel zuknöpfen oder hochrollen. 

Ý Lange Haare zusammenbinden oder hochstecken. 

Ý Enden von Halstüchern, Krawatten und Schals in die 
Kleidung stecken oder mit einer nichtleitenden 
Klammer befestigen. 

 

 

GEFAHR! 

Lebensgefahr bei verstärktem Stromfluss durch Metallteile, 
die Kontakt mit dem Gerät haben. 

Ý Keine Kleidung mit Metallteilen tragen. 

Ý Keinen Schmuck tragen. 

Ý Keine Brillen mit Metallrändern tragen. 

 

Arbeitsplatz und 
Arbeitsweise 

Kleidung 
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Bei einer möglichen Gefährdung der Augen ist eine Schutzbrille zu 
tragen, insbesondere: 

¶ Beim Ein- oder Ausschlagen von Stiften oder ähnlichen Teilen mit 
einem Hammer. 

¶ Beim Arbeiten mit einer elektrischen Bohrmaschine. 

¶ Beim Verwenden von Federhaken. 

¶ Beim Lösen oder Einsetzen von Federn, Sicherungsringen und 
Greifringen. 

¶ Bei Lötarbeiten. 

¶ Bei der Verwendung von Lösungsmitteln, Reinigungsmitteln oder 
sonstigen Chemikalien. 

 

 

 

WARNUNG! 

Verletzungsgefahr bei fehlenden oder fehlerhaften 
Schutzvorrichtungen. 

Ý Nach den Wartungsarbeiten sämtliche 
Schutzvorrichtungen (Abdeckungen, 
Sicherheitshinweise, Erdungskabel, etc.) anbringen. 

Ý Fehlerhafte und unbrauchbar gewordene Teile 
austauschen. 

 

Schutzkleidung 

Schutzvorrichtungen 
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2.2 Sicherheit beim Umgang mit Elektrizität 

Ý Folgende Arbeiten nur durch eingewiesene und geschulte 
Elektrofachkräfte durchführen lassen: 

¶ Reparatur-, Prüf- und sonstige Arbeiten an elektrischen 
Baugruppen. 

¶ Arbeiten am geöffneten Gerät, das an das Stromnetz 
angeschlossen ist. 

 

Ý Lage des Not- oder Netzschalters feststellen, um ihn im Notfall 
schnell bedienen zu können. 

Ý Stromzufuhr vor der Ausführung der folgenden Arbeiten 
unterbrechen: 

¶ Entfernen oder Installieren von Netzteilen 

¶ Arbeiten in unmittelbarer Nähe offener 
Stromversorgungsteile 

¶ Mechanische Überprüfung von Stromversorgungsteilen 

¶ Änderungen an Geräteschaltkreisen 

Ý Spannungsfreiheit der Geräteteile prüfen. 

Ý Arbeitsbereich auf mögliche Gefahrenquellen prüfen, wie z. B. 
feuchte Fußböden, defekte Verlängerungskabel, fehlerhafte 
Schutzleiterverbindungen. 

 

Ý Eine zweite Person auffordern, sich in der Nähe des 
Arbeitsplatzes aufzuhalten. Diese Person muss mit der Lage 
und Bedienung der Not- und Netzschalter vertraut sein und bei 
Gefahr den Strom abschalten. 

Ý Nur mit einer Hand an elektrischen Kreisen eingeschalteter 
Geräte arbeiten. Die andere Hand hinter dem Rücken halten 
oder in die Jackentasche stecken. Dadurch wird vermieden, 
dass der Strom durch den eigenen Körper fließt. 

 

Ý Keine abgenutzten oder schadhaften Werkzeuge verwenden. 

Ý Nur Werkzeuge und Testgeräte verwenden, die für die 
entsprechende Tätigkeit geeignet sind. 

 

Ý Mit äußerster Vorsicht und mit Ruhe handeln. 

Ý Die Gefährdung der eigenen Person vermeiden. 

Ý Strom abschalten. 

Ý Ärztliche Hilfe (Notarzt) anfordern. 

Ý Gegebenenfalls erste Hilfe leisten. 

 

 

Personalqualifikation 

Allgemeine 
Vorkehrungen zu 
Beginn der 
Wartungsarbeiten 

Zusätzliche 
Vorkehrungen an 
Geräten mit 
offenliegenden 
Spannungen 

Werkzeuge 

Verhalten bei Unfällen 
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3 Steckerbelegung (Geräterückseite) 

H

B

C

D

A

1

2

F

G

E

 

Abbildung 1 

 
A Ethernet 10/100 Schnittstelle 

B Externer Ausgang/Eingang (Option) 

C Winderanschluss 

 

VORSICHT! 

Beschädigung des Gerätes durch nicht konforme 
Winder. 

Ý Es dürfen nur Winder der Firma Carl Valentin 
angeschlossen werden. 

 

D Serielle Schnittstelle RS-232 
Pin 2 = TXD, Pin 3 = RXD, Pin 5 = GND, 
Pin 7 = CTS, Pin 8 = RTS 

E USB Schnittstelle 

F Centronics 

G Netzanschluss 

H Ein/Aus Schalter 

 

1 - LED orange 
1 - Leuchten = Verbindung aktiv 
1 - Blinken = Datentransfer 
1 - Aus = Keine Verbindung 
 
2 - LED grün 
2 - Leuchten: Geschwindigkeit 100 MBit 
2 - Aus: Geschwindigkeit 10 MBit 
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4 Reinigung 

 

GEFAHR! 

Lebensgefahr durch Stromschlag! 

Ý Vor allen Wartungsarbeiten den Etikettendrucker vom 
Stromnetz trennen und kurz warten, bis sich das Netzteil 
entladen hat. 

 

Aufgabe Häufigkeit 

Allgemeine Reinigung 
(siehe Kapitel 4.1, auf Seite 13). 

Bei Bedarf. 

Transferband-Zugwalze 
reinigen (siehe Abschnitt 4.2, 
Seite 14). 

Bei jedem Wechsel der 
Transferbandrolle oder bei 
Beeinträchtigung des Druckbilds. 

Andruckwalze reinigen 
(siehe Kapitel 4.3, auf Seite 14). 

Bei jedem Wechsel der Etiketten-
rolle oder bei Beeinträchtigung 
des Druckbilds und des Etiketten-
transports. 

Druckkopf reinigen 
(siehe Kapitel 4.4, auf Seite 15). 

Direkter Thermodruck: 
Bei jedem Wechsel der Etiketten-
rolle. 
Thermotransferdruck: 
Bei jedem Wechsel der Transfer-
bandrolle oder bei 
Beeinträchtigung des Druckbilds. 

Etiketten-Lichtschranke reinigen 
(siehe Kapitel 4.5, auf Seite 16). 

Bei Austauschen der 
Etikettenrolle. 

 

 

WARNUNG! 

Brandgefahr durch leicht entzündlichen Etikettenlöser! 

Ý Bei Verwendung von Etikettenlöser muss der 
Etikettendrucker vollständig von Staub befreit und 
gereinigt sein. 

 

4.1 Allgemeine Reinigung 

 

VORSICHT! 

Beschädigung des Etikettendruckers durch scharfe 
Reinigungsmittel! 

Ý Keine Scheuer- oder Lösungsmittel zur Reinigung der 
Außenflächen oder Baugruppen verwenden. 

Ý Staub und Papierfusseln im Druckbereich mit weichem Pinsel 
oder Staubsauger entfernen. 

Ý Außenflächen mit Allzweckreiniger säubern. 

Reinigungsplan 
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4.2 Transferband-Zugwalze reinigen 

Eine Verschmutzung der Zugwalze führt zu einer schlechteren 
Druckqualität und kann außerdem zu Beeinträchtigungen des 
Materialtransports führen. 

1. Deckel des Druckers öffnen. 

2. Etiketten und Transferband aus dem Etikettendrucker nehmen. 

3. Ablagerungen mit Walzenreiniger und weichem Tuch entfernen. 

4. Wenn die Walze Beschädigungen aufweist, Walze tauschen. 

 

 

4.3 Andruckwalze reinigen 

 

VORSICHT! 

Beschädigung des Etikettendruckers! 

Ý Keine scharfen, spitzen oder harten Gegenstände zur 
Reinigung des Druckkopfs verwenden. 

 

CD

B

A

 

Abbildung 2 

Eine Verschmutzung der Andruckwalze 
führt zu einer schlechteren Druckqualität 
und kann außerdem zu 
Beeinträchtigungen des 
Materialtransports führen. 

  

1. Deckel des Druckers öffnen. 

2. Andruckhebel (B) gegen den Uhrzeigersinn drehen, um den 
Druckkopf (A) zu entriegeln. 

3. Etiketten und Transferband aus dem Etikettendrucker nehmen. 

4. Ablagerungen mit Walzenreiniger und weichem Tuch entfernen. 

5. Walze (C + D) schrittweise von Hand drehen, um die gesamte 
Walze zu reinigen (nur bei ausgeschaltetem Drucker möglich, da 
sonst der Schrittmotor bestromt und damit die Walze in ihrer 
Position gehalten wird.) 

6. Wenn die Walze Beschädigungen aufweist, Walze tauschen 
(siehe Kapitel 5.3, auf Seite 20). 
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4.4 Druckkopf reinigen 

Während des Drucks kommt es zu Verunreinigungen am Druckkopf 
z.B. durch Farbpartikel des Transferbandes. Deshalb ist es sinnvoll 
und notwendig, den Druckkopf in gewissen Zeitabständen, abhängig 
von Betriebsstunden und Umgebungseinflüssen wie Staub usw., zu 
reinigen. 

 

VORSICHT! 

Beschädigung des Druckkopfs! 

Ý Keine scharfen, spitzen oder harten Gegenstände zur 
Reinigung des Druckkopfs verwenden. 

Ý Glasschutzschicht des Druckkopfs nicht berühren. 

 

 

Abbildung 3 

 

1. Deckel des Druckers öffnen. 

2. Andruckhebel (B, Abbildung 2) gegen den Uhrzeigersinn drehen, 
um den Druckkopf zu entriegeln. 

3. Etiketten und Transferband aus dem Etikettendrucker nehmen. 

4. Druckkopfoberfläche mit einem in reinem Alkohol getränktem 
Wattestäbchen reinigen. 

5. Vor Inbetriebnahme des Etikettendruckers, Druckkopf 2 bis 3 
Minuten trocknen lassen. 
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4.5 Etiketten-Lichtschranke reinigen 

 

VORSICHT! 

Beschädigung der Lichtschranke! 

Ý Keine scharfen oder harten Gegenstände oder 
Lösungsmittel zur Reinigung der Lichtschranke 
verwenden. 

 

Die Etiketten-Lichtschranke kann durch Papierstaub verschmutzen. 
Dadurch kann die Etikettenabtastung beeinträchtigt werden. 

 

Abbildung 4 

 

1. Deckel des Druckers öffnen. 

2. Roten Andruckhebel gegen den Uhrzeigersinn drehen, um den 
Druckkopf zu entriegeln. 

3. Etiketten und Transferband aus dem Etikettendrucker entnehmen. 

4. Lichtschranke (A) mit Druckgas-Spray ausblasen. 
Die Anweisungen auf der Dose beachten. 

5. Etiketten-Lichtschranke (A) kann zusätzlich mit einer 
Reinigungskarte (B) die zuvor mit reinem Alkohol befeuchtet 
wurde, gereinigt werden. Die Reinigungskarte ist hin und her zu 
schieben (siehe Abbildung). 

6. Etiketten und Transferband wieder einlegen. 
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5 Austauschen von Baugruppen 

 

GEFAHR! 

Lebensgefahr durch Stromschlag! 

Ý Vor allen Wartungsarbeiten den Etikettendrucker vom 
Stromnetz trennen und kurz warten, bis sich das Netzteil 
entladen hat. 

5.1 Werkzeugliste 

Für manche Servicearbeiten werden folgende Werkzeuge benötigt: 

¶ Kreuzschlitz-Schraubendreher, Größe 1 

¶ Sechskantschlüssel 1,5 mm 

¶ Sechskantschlüssel 2,5 mm 

¶ Federwaage 10 N 

¶ Federwaage 25 N 
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5.2 Druckkopf austauschen 

 

VORSICHT! 

Beschädigung des Druckkopfs durch elektrostatische 
Entladungen oder mechanische Einflüsse! 

Ý Etikettendrucker auf geerdeter leitfähiger Unterlage 
aufstellen. 

Ý Körper erden, z.B. durch Anlegen eines geerdeten 
Handgelenkgurts. 

Ý Kontakte an den Steckverbindungen (B, C) nicht 
berühren. 

Ý Druckleiste (E) nicht mit harten Gegenständen oder 
der Hand berühren. 

 

E D

C

G

BA

F
 

Abbildung 5 

A Zwischenlage 

B Steckverbindung Signal 

C Steckverbindung Spannung 

D Druckkopf 

E Brennlinie 

F Führung 

G Schraube 
 

 

 

HINWEIS! 

Der Druckkopf (D) ist auf einer Zwischenlage (A) vormontiert 
und werksseitig ausgerichtet. 

 

 

VORSICHT! 

Schürfgefahr beim Ausbauen/Einbauen des Druckkopfs! 

Ý Bei montierter Abreißkante auf Verzahnung achten. 
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D

C

B

A

 

Abbildung 6 

 

1. Etiketten und Transferband aus dem Etikettendrucker entnehmen. 

2. Bei verriegeltem Druckkopf die Befestigungsschraube (B) lösen. 

3. Roten Andruckhebel (D) gegen den Uhrzeigersinn drehen, um 
den Druckkopf zu entriegeln. 

4. Falls der Druckkopf (E) nicht frei auf der Andruckwalze liegt, 
Befestigungsschraube (B) weiter lösen. 

5. Druckkopf vorsichtig nach vorne ziehen, bis die Steckverbinder 
erreichbar sind. 

6. Steckverbinder abziehen und Druckkopf (E) entnehmen. 

7. Befestigungsschrauben (G) lösen und Führung (H) demontieren. 

 

1. Führung (H) mit Befestigungsschrauben (G) am Druckkopf 
montieren. 

2. Steckverbindungen anstecken. 

3. Druckkopf im Druckkopfhalter positionieren, dass die Mitnehmer 
in die entsprechenden Bohrungen in der Zwischenlage greifen. 

4. Druckkopfhalter mit einem Finger leicht auf der Andruckwalze 
halten und korrekte Lage des Druckkopfs prüfen. 

5. Befestigungsschraube (B) einschrauben und festziehen. 

6. Etiketten und Transferband wieder einlegen. 

7. Widerstandswert auf dem Typenschild des Druckkopfs prüfen und 
ggf. in den Service Funktionen/Dot Widerstand ändern. 

8. Position des Druckbilds prüfen und ggfs. die Druckposition 
justieren (siehe Kapitel 5.3). 

Druckkopf ausbauen 

Druckkopf einbauen 
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5.3 Druckposition einstellen 

 

HINWEIS! 

Der Wert für den Nullpunkt Abgleich wird ab Werk eingestellt 
und darf nur beim Austauschen des Druckkopfes durch 
Service Personal neu eingestellt werden. 

Der Drucker muss im Offline Mode sein. 

Tasten  und  gedrückt halten (> 3 s), um in die Service 
Funktionen zu gelangen. 

Taste  drücken, bis der Menüpunkt Nullpunkt Y-Abgleich erreicht 
wurde. 

Die Eingabe des Wertes erfolgt in 1/100 mm. 
Falls nach dem Austauschen des Druckkopfs, der Druck nicht an der 
gleichen Stelle auf dem Etikett fortgesetzt wird, kann diese Differenz 
in Druckrichtung korrigiert werden. 

Taste  gedrückt halten und gleichzeitig Taste  drücken um den 
Wert zu erhöhen. 

Taste  gedrückt halten und gleichzeitig Taste  drücken um den 
Wert zu verkleinern. 

Taste  drücken, um die Auswahl zu bestätigen. 

 

 

 

HINWEIS! 

Der Wert für den Nullpunkt Abgleich wird ab Werk eingestellt 
und darf nur beim Austauschen des Druckkopfes durch 
Service Personal neu eingestellt werden. 

Der Drucker muss im Offline Mode sein. 

Tasten  und  gedrückt halten (> 3 s), um in die Service 
Funktionen zu gelangen. 

Taste  drücken, bis der Menüpunkt Nullpunkt X-Abgleich erreicht 
wurde. 

Die Eingabe des Wertes erfolgt in 1/100 mm. 
Falls nach dem Austauschen des Druckkopfs, der Druck nicht an der 
gleichen Stelle auf dem Etikett fortgesetzt wird, kann diese Differenz 
quer zur Druckrichtung korrigiert werden. 

Taste  gedrückt halten und gleichzeitig Taste  drücken um den 
Wert zu erhöhen. 

Taste  gedrückt halten und gleichzeitig Taste  drücken um den 
Wert zu verkleinern. 

Taste  drücken, um die Auswahl zu bestätigen. 

Nullpunkt Abgleich 
in Y-Richtung 

Nullpunkt Abgleich 
in X-Richtung 
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5.4 Andruckwalze austauschen 

A

B

ED D C

I

GH

F

 

Abbildung 7 

 

1. Linken Gerätedeckel abnehmen. 
Dazu sind zwei Schrauben an der linken unteren Druckerkante 
und drei Schrauben an der Chassis Oberkante zu entfernen. 

2. Schutzleiter auf der Innenseite des Deckels abziehen. 

3. Frontblech und Abreißkante (sofern montiert) vor der 
Andruckwalze (E) durch Lösen der Schrauben (D) entfernen. 

4. Andruckhebel (A) gegen den Uhrzeigersinn drehen, um den 
Druckkopf zu entriegeln. 

5. Kupplung (H) zwischen Motor (G) und Andruckwalze (E) durch 
Lösen des Gewindestifts (I) öffnen. 

6. Kreuzschlitzschraube (B) auf der Außenseite des 
Aluminiumträgers entfernen 

7. Lagerblech (C) abnehmen. 

8. Andruckwalze (E) nach außen ziehen. Dabei den Antrieb (F) 
festhalten. 

 

1. Neue Andruckwalze (E) durch den Antrieb (F) montieren. 

2. Beim Wiedereinbau auf richtigen Sitz der Kupplung (H) achten. 

3. Lagerblech (C) mit Kreuzschlitzschraube (B) anschrauben. 

4. Kupplung (H) mittels Gewindestift (I) schließen. 
Die Walze muss einen spielfreien Sitz aufweisen. 

5. Schutzleiter wieder auf die Innenseite des Deckels stecken. 

6. Gerätedeckel montieren. 

Andruckwalze 
ausbauen 

Andruckwalze 
einbauen 



Austauschen von Baugruppen Pica II 
 

22 Serviceanleitung 03.21 
 

5.5 Etiketten-Lichtschranke austauschen 

 

HINWEIS! 

Eine Verschmutzung der Etiketten-Lichtschranke kann 
ebenfalls zur Fehlfunktion führen. Vor dem Austauschen der 
Etiketten-Lichtschranke prüfen, ob sie verschmutzt ist und 
gegebenenfalls reinigen (siehe Kapitel 4.5, auf Seite 16). 

 

AA B C
 

Abbildung 8 

 

1. Material aus dem Drucker entnehmen. 

2. Linken Gerätedeckel des Druckers demontieren. 

3. Steckverbindung der Etiketten-Lichtschranke an der CPU lösen. 

4. Beide Kreuzschlitzschrauben (A) lösen und Etiketten-
Lichtschranke (B) entfernen. 

 

1. Etiketten-Lichtschranke (B) mit den beiden Kreuzschlitzschrauben 
(A) an der Hauptplatine befestigen. 

2. Lichtschrankenkabel durch das Langloch (C) führen. 

3. Steckverbindung der Lichtschranke mit der CPU wiederherstellen. 

4. Linken Gerätedeckel des Druckers montieren. 

5. Etiketten-Lichtschranke abgleichen. 

 

Etiketten-Lichtschranke 
ausbauen 

Etiketten-Lichtschranke 
einbauen 
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5.6 Leiterplatte CPU austauschen 
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Abbildung 9 

  

1. Drucker vom Netzanschluss trennen. 

2. Alle Schnittstellenkabel an der Drucker-Rückseite abziehen. 

3. Linken Gerätedeckel abschrauben. 

4. Alle seitlichen Steckverbindungen aus der Leiterplatte CPU 
ziehen. 

5. Die zwei Anschraubbolzen (B), die zwei Schrauben der 
Centronics-Schnittstelle (C) und die zwei Befestigungsschrauben 
(A) der Leiterplatte CPU entfernen. 

6. Leiterplatte CPU vorsichtig herausnehmen. 

 

1. Leiterplatte CPU in den Drucker einsetzen. 

2. Mit den zwei Anschraubbolzen (B), den zwei Schrauben der 
Centronics-Schnittstelle (C) und den zwei Befestigungsschrauben 
(A) die Leiterplatte befestigen. 

3. Alle Steckverbindungen an der Leiterplatte einstecken. 

4. Alle Schnittstellenanschlüsse an der Drucker-Rückseite 
wiederherstellen. 

5. Netzkabel an der Drucker-Rückseite anschließen. 

6. Bei Bedarf ein Firmware-Update durchführen. 

7. Etiketten-Lichtschranke abgleichen. 

Leiterplatte CPU 
ausbauen 

Leiterplatte CPU 
einbauen 
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5.7 Netzteil austauschen 
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Abbildung 10 

  
1. Drucker vom Netzanschluss trennen. 

2. Äußere und innere Etikettenhalterung sowie das Etikettenmaterial 
(sofern eingelegt) von der Abwickelvorrichtung entfernen. 

3. Alle Kabelverbindungen am Netzteil (B) trennen. 

4. Leiterplatte CPU ausbauen (siehe Kapitel 5.6, auf Seite 23). 

5. Netzteil festhalten und die vier Schrauben (A) am Chassis (B) des 
Druckers entfernen. 

6. Netzteil entfernen. 

 

 

HINWEIS! 

Auf korrekte Einstellung des Spannungswahlschalters im Netzteil 
achten. 

1. Neues Netzteil (C) einsetzen und mittels Schrauben (A) am 
Chassis (B) befestigen. 

2. Alle Kabelverbindungen am Netzteil (C) wieder herstellen. 
Auf richtige Polung achten! 

3. Leiterplatte CPU einbauen (siehe 5.6, auf Seite 23). 

4. Etikettenhalterungen auf Abwickelvorrichtung anbringen. 

Netzteil ausbauen 

Netzteil einbauen 
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5.8 WLAN Modul austauschen 
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Abbildung 11 

 

1. Drucker vom Netzanschluss trennen. 

2. Linken Gerätedeckel abschrauben. 

3. Heißkleber vorsichtig vom WLAN Modul (M) entfernen und 
Antennenkabel (B) vom WLAN Modul (M) abziehen. 

4. Verbindungskabel (E) vom WLAN Adapter (J) abziehen. 

5. Schrauben (G) und Scheiben (F) lösen und WLAN Adapter (J) 
ausbauen. 

6. Schrauben (L), Distanzringe (K) und Sechskantmuttern (H) 
demontieren und WLAN Modul (M) vom WLAN Adapter (J) 
abziehen. 

 

 

1. Neues WLAN Modul (M) auf WLAN Adapter (J) stecken und mit 
Schrauben (L), Distanzringen (K) und Sechskantmuttern (H) am 
WLAN Adapter (J) befestigen. 

2. WLAN Adapter (J) mit Schrauben (G) und Scheiben (F) am 
Halteblech (I) und Sechskantbolzen (D) montieren. 

3. Verbindungskabel (E) in den WLAN Adapter (J) stecken. 

4. Antennenkabel (B) mit WLAN Modul (M) verbinden und 
Steckverbindungen mit einem Tropfen Heißkleber fixieren. 

5. Linken Gerätedeckel des Druckers montieren. 

WLAN Modul ausbauen 

WLAN Modul einbauen 
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5.9 Lithium-Batterie austauschen 

 

GEFAHR! 

Explosionsgefahr durch unsachgemäßes Austauschen 

der Batterie! 

Ý Nicht leitendes Werkzeug benutzen. 

Ý Es ist notwendig, auf die Polung zu achten. 

 

A

 

Abbildung 12 

  

1. Halteklammer mit Hilfe eines nicht metallischen Hilfsmittels (z.B. 
Plastiklineal) anheben. 

2. Lithium-Batterie herausnehmen. 

3. Neue Lithium-Zelle (CR 2032) in den Halter (A) einlegen und 
dabei unbedingt die Polung beachten. 
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6 Justagen, Einstellungen und Abgleiche 

 

GEFAHR! 

Lebensgefahr durch Stromschlag! 

Ý Vor allen Wartungsarbeiten den Etikettendrucker vom 
Stromnetz trennen und kurz warten, bis sich das Netzteil 
entladen hat. 

6.1 Druckmechanik justieren 

Eine grundlegende Justage der Druckmechanik, die über die 
formatbezogenen Einstellungen hinausgeht, ist nur dann erforderlich, 
wenn die Druckkopf-Baugruppe demontiert oder Teile in diesem 
Bereich ausgetauscht wurden. Davon ausgenommen ist der 
Austausch des Druckkopfes, nach dem eine Neujustage in der Regel 
nicht notwendig ist. 

Folgende Mängel in der Druckqualität können auf eine Dejustierung 
der Druckmechanik hinweisen: 

¶ Druckbild zu hell 

¶ Druckbild fleckig 

¶ Druckbild einseitig aufgehellt 

¶ Waagerechte Linien nicht parallel zu den waagerechten 
Etikettenkanten 

¶ Deutlich seitlicher Drift des Transferbands 

 

HINWEIS! 

Druckbildfehler können auch von einer Faltenbildung des 
Transferbands herrühren. Deshalb vor der Justage der 
Druckmechanik den Transferbandlauf und das 
Kopfandrucksystem auf korrekte Justage überprüfen (siehe 
'Betriebsanleitung'). 

 

Die Justage der Druckmechanik umfasst die folgenden Arbeitsabläufe 
in der angegebenen Reihenfolge: 

1. Druckkopfposition justieren (siehe Kapitel 6.2, auf Seite 28). 

2. Kopfandruck justieren (siehe Seite 29). 

3. Transferbandlauf justieren (siehe Kapitel 6.3, auf Seite 30). 
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6.2 Druckkopf justieren 

Für ein optimales Druckbild müssen Sie die folgenden Einstellungen 
des Druckkopfs durchführen: 

Ý Brennlinie zum höchsten Punkt der Andruckwalze ausrichten. In 
dieser Stellung ist die Druckbildschwärzung am intensivsten. 

Ý Parallelität waagerechter Linien zur Etikettenkante einstellen. 

 

 

VORSICHT! 

Beschädigung der Druckkopf Baugruppe! 

Der Versuch einer Druckkopf-Justage bei festgezogener 
Befestigungsschraube (E) kann zu Defekten an der Druckkopf-
Baugruppe führen. 

Ý Vor der Justage des Druckkopfs immer die 
Befestigungsschraube (E) lösen. 

 

 

HINWEIS! 

Nach jedem Justageschritt muss die Druckkopfverriegelung 
geöffnet und wieder geschlossen werden. 

 

 

Abbildung 13 
































































